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Zukunftsfahiges
Geschaftsmodell

Was denkbar ist, ist auch moglich

Ludwig Wittgenstein
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Die finf Dimensionen der Zukunft

le.
1
]

Zukunftsfahiges Geschaftsmodell

Notwendigkeit z.B. neue . Aufbauend auf
. Normatives . .
von Annahmen Technologien die vorherigen
. Chancen durch Management . ) .
Problem: z.B. Fusionen von . vier Dimensionen
. Trends: Klare Richtungs- .
Subjektive Wettbewerbern . kann nun die
. Zukunftschancen entscheidung L
Annahmen Vorbereiten auf .. .. Strategie
N .o Zukunftsmarkte durch Vision .
Orientierung Uberraschungen > Visionkern entwickelt
durch Trends durch Szenarien werden
(Mici¢ 2012, S. 53ff.)
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Zukunftsfahiges Geschaftsmodell

12 Megatrends — Die groRen Treiber des Wandels

Konnektivitat Individualisierung
O,

Neo-Okologie

Wissenskultur Silver Society

S ™

(Zukunftsinstitut GmbH o.J. a)
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Zukunftsfahiges Geschaftsmodell

Auswirkungen von Trends auf das Geschaftsmodell
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Zukunftsfahiges Geschaftsmodell

Der Einklang des sechsten Kondratieff-Zyklus

1. Kondtratieff 2. Kondratieff 3. Kondratieff 4. Kondratieff 5. Kondratieff 6. Kondratieff
Dampfmaschine, Eisenbahn, Elektrotechnik, Petrochemie, Informations- Klnstliche
Baumwolle Stahl Chemie Automobil technik Intelligenz,
Gentechnik
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Zukunftsfahiges Geschaftsmodell

Was passiert, wenn eine neue Basistechnologie entsteht?

1. Kondtratieff 2. Kondratieff 3. Kondratieff 4. Kondratieff 5. Kondratieff 6. Kondratieff

S-Kurven-Modell: Technologie-Lebenszyklus

A
R R Leistungsgrenze neue Technologie

i t
- - - - Leistungsgrenzealte _ _ _, Technologie
Technologi

Dampfmaschine, Eisenbahn, Elektrotechnik, Petrochemie, Informations- Kiinstliche
Baumwolle Stahl Chemie Automobil technik Intelligenz,
Gentechnik

& ﬁ ﬂ ﬁ‘ —D— @ Techar::ogie > Zeit

Disruption

Leistungsfahigke
t
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Zukunftsfahiges Geschaftsmodell

Disruption und Auswirkungen auf Industrien

KOMMUNIKATION @

MITTLERER WERT
A
§ ZUKUNFTSFAHIGKEIT VOLATILITAT
I sorrwane&@
IT-PLATTFORMEN
HIGH TECH
e INFRASTRUKTUR &
TRANSPORT @ ENERGIE
EINZELHANDEL ®
MEDIEN & UNTERHALTUNG @
@ ROHSTOFFE

’1 ) Durchschnittlicher Unternehmenswert der untersuchten Firmen

z
:
2
(7]
=)
&
Z POSTWESEN
E LIFE SCIENCES @ AUTOMOTIVE @ wugttmm
% INDUSTRIEAUSRUSTUNG BRI @ BANKWESEN
§ CHEMIE @ VERSORGUNGSWIRTSCHAFT
< KONSUMGUTER KAPITALMARKTE
5 ®VERSICHERUNG
z
®GESUNDHEIISWESEN

& .
© ¢ STANDHAFTIGKEIT ANFALLIGKEIT

< >

GERING WAHRSCHEINLICHKEIT FUR ZUKUNFTIGE DISRUPTION HOCH
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Zukunftsfahiges Geschaftsmodell

Trendradar zur Integration Sozialer- und Technol
tLOGISTICS BN

TREND

RA DA R et o ° e iag
Solutions
Deivering nsight today, © Physical Internet © Outdoor Autonomous
ting value t 2
creating value tomorrow. Gircularity © Vehicles
. Supply Chain ©
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: o Environmental ©
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© stationary Robotics Packaging ',

ogischer Trends

Quantum Computing ©
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© Next-Generation

: - N Everything As A Service © ;
Automation & Efficiency ) 9 Edge Computing © © Interactive Al
A 5 s Digital Twins N

Customer Experience @D) Mass Personalization @ @ Diversity. Equity. O iy Daca flnabyticy © Next Generation

8 Inclusion. Belonging Wearable Sensors @ Wireless

: 3 s . ¥ 3D Printin:

Environmental Sustainability ( ) Silver Economy © © Quick Commerce © Extended Reality o 9
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(=]

Health, Safety & Future of Work CJ) Remote Work & © O Cloud &APIs © Bio-Based Materials

= Teleoperation
Physical & Digital Securit ) L7

' 9 Y J 4 “}“f’ Gﬁ% © Exoskeletons
e o 7 A
Visibility & Resilience ) i © Space Economy n W
ty C/ \‘\1}‘\\0 < Tube Systems ©
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v < g
[ S Ry ~
Trend Clusters 2 OMeverses oo S, 3
% & 24"0 g
v > ‘\0\3 S 2, Q
Sectors Ok,
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https://www.dhl.com/global-en/home/insights-and-innovation/insights/logistics-trend-radar.html| Abgreufen am 12.02.2024
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Zukunftsfahiges Geschaftsmodell

Verankerung im Geschaftsmodell

The Business Model Canvas o o i

Key Fariners L'P ey Activities ﬂ Value Propositions i Customer Relationships W | Customer Segments ’

Kay Resounces ﬂ Channels | ] Zielgru ppen
Werte-
Versprechen

Cost Structure @ Revenue Streams 6
BO@S @ | mmsrimmnn (Z) strategyzer
R L e i A Lri L P e B ES ErER ¢ S A L L e e STALOOYERr.om

Value Proposition Design 2014
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Veranderungsfreundliches Mindset

Das Mindset beschreibt die Denkweisen, Uberzeugungen und Verhaltensmuster
beziehungsweise die innere Haltung von Menschen

"I give up easily”

"My potential is predetermined"

"Failure is the limit of my abilities"

FIXED
MINDSET

"My intelligence if static"

"I avoid challenges”

"] stick to what I know"

"Feedback and Criticism is personal”

"I will never improve"
" am either good at it

or I am not"

"There is no point in trying it"

"I like to try new things"

"I can learn to do what [ want"

"Failures offer opportunity &
growth"

GROWTH
MINDSET

"My intelligence can be developed”

"I embrace challenges"

" learn from feedback"

"I keep trying and never give up"

"I am inspired by others

people's success”
"My mistakes help be grow"

"i know this will help me even
though it is difficult"

GERBERICH © Gerberich Consulting AG,
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Veranderungsfreundliches Mindset

»y
S

Innovation Mindset Performance Mindset Social Mindset
+ Stabilitat
* Ergebnisorientierung * Arbeitsplatzsicherheit
* Freier Informationsaustausch * Leistungsorientierung * Soziale Verantwortung
* Agilitdt und Flexibilitct * Wettbewerbsfahigkeit * Harmonie
* Chancen schnell nutzen || = Hohe MaRstabe * Nahe zum Menschen
« Ubergreifende Zusammenarbeit * Kundenorientierung * Fairness
* Transparenz und Offentlichkeit * Qualitatsbewusstsein * Interdisziplindare Denkweise
* \ertrauen * Losungsorientierung * Fehlertoleranz
* Kreativitat
* Fihrung und Empathie

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Remdisch und Petzold, Vater, Sinell
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CONSULTING



Veranderungsfreundliches Mindset

Der Wandel in der Flihrung

Beispiel Reinhold Wirth: ,,Konzernerfolg wird von Informatikern abhangen”

Erfolgsfaktor friiher & heute Erfolgsfaktor morgen

Informatiker
Grund:
AuBendienstmitarbeiter Software zur Vernetzung mit
Kunden, Lieferanten, Produzenten
und Behorden

Quelle Inhalt: https://www.cio.de/a/konzernerfolg-wird-von-informatikern-abhaengen,3702791, Abrufdatum: 15. April 2023
Quelle Logo: https://www.wuerth.de, Abrufdatum: 15. April 2023
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Veranderungsfreundliches Mindset

Die Funf Schliisselfaktoren einer veranderungsfreundlichen
Unternehmenskultur nach Clifford/Cavanaugh

= Kreative Unruhe
= Konfliktfahigkeit
= Zusammengehorigkeitsgefuhl
= Sinnvermittlung

= Kommunikation

Quelle: Doppler 2014
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Veranderungsfreundliches Mindset

Organisationale Paradigmen nach Laloux

Befehlsautorita
ACHT \GER) Pﬁ Khaksistong
N“Hm 8 & Analogie: Wolfsrudel
— . Fomale Rolln
nﬂ.f% JTU\ ;jﬁ-ﬂ— mnw
Ay

_ Analogie: Machine
e e Selbstfiihrung,
p Empowerment, werteorientierte Kultur, Ganzheitlichkeit,
CeMaNSAME h Interessen sind wichtig Evolutionarer Sinn
,?Os{m\ WeRTE qwgﬁ- Familie Analogie: Lebendiger Organismus
eNGrGeMaNT \
©Xpreneurs
https://www.xpreneurs.co/blog/holacracy-8/was-ist-eigentlich-teal-eine-auseinandersetzung-mit-
dem-organisationalen-paradigma-von-laloux-440 19.04.2024
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Lernen und Innovation

Ambidextrie

GERBERICH
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Lernen und Innovation

Kreativitat...

...ist die menschliche Eigenschaft, neue Problemldsungen fir bereits bekannte oder neue
Aufgabenstellungen zu erzeugen und vollig neue originare Ideen
hervorzubringen

If you're not prepared to be wrong,

~ you'll never come up with anything original.

- Sir Ken Robinson

https://upwords.ca/fail-fast-to-succeed-sooner/ 19.04.2024

GERBERICH
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Lernen und Innovation

Innovationen konnen in vielen Bereichen entstehen

MARKETING- ORGANISATIONS-
INNOVATION INNOVATION

BUSINESS

PRODUKT- / DL- INNOVATION

INNOVATION
e -
PROZESS-INNOVATION : : TECHNOLOGIE-
i INNOVATION
GERBERICH

CONSULTING 21



Lernen und Innovation

Modell , Innovationstrichter” mit Open Innovation

,Open Innovation” bedeutet, die Innovationstatigkeiten des Unternehmens fir die
AuBenwelt zu 6ffnen und damit die eigenen Innovationspotenziale zu vergrofRern (,,proudly
found elsewhere”).

IDEEN- BEWERTUNG /
GENERIERUNG AUSWAHL PRODUKTION

UNTERNEHMENSGRENZE

VORSCHLAGS-
WESEN

BESTEHENDE

INNOVATIONS-

TEAM 000
MARKTE

KREATIV-
PROZESSE...

.NEUE MARKTE

Ideen von aul3en in die Ideen, die nicht zur eigenen Strategie

eigene Innovations- passen, aullerhalb des eigenen
entwicklung integrieren Unternehmens optimal verwerten
GERBERICH © Gerberich Consulting AG, Fiirigen - Schweiz 22
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Lernen und Innovation

Push vs. Pull

Science / Technology QQ Market }‘ &J
Push-Strategie Pull-Strategie

= Anbieter ist Treiber der Innovation = Markt bzw. Kunden sind Treiber der
Innovation

* Entwicklung neuer Technologien und
Wissen = Initiierung durch Kundenbediirfnisse,
.t N Anforderungen und Winsche
hauptsachlich F&E Aktivitaten R s e e
= Schaffung eines Anwendungs-bereiches

: = Markt ist vorhanden, wahrend das
oder eines neuen Marktes

Produkt erst entwickelt werden muss

= informatisierte Produkte
=  kontextbasierte Dienste
= Licken” zwischen realer und virtueller Welt schlieRen

Haufige
Innovationsthemen

GERBERICH © Gerberich Consulting AG, Fiirigen - Schweiz 23
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Lernen und Innovation

Timing: Pionierstrategie vs. Folgestrategie

Follow the

First to Market + Leader

22

Pionierstrategie Folgestrategie

= Wirksame Durchsetzung von = Second to Market
Innovationen vor allen anderen . Imitati trategie. di ¢ direkt
Unternehmen mitationsstrategie, die auf direkte

Nachfolge des Pioniers zielt

* Kurziristige Monopolstellung = Anwendungsorientierte Weiter-

= Hohe MarkterschlieBungskosten und entwicklung der bereit eingefiihrten
Unsicherheiten Innovation

= Unterscheidung zwischen friihen und
spaten Folgern

GERBERICH © Gerberich Consulting AG, Fiirigen - Schweiz 24
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Lernen und Innovation

Minimum Viable Product (MVP)

=>» beschreibt ein minimal funktionsfahiges Produkt, mit dem typischerweise
Tech-Startups / Internet-Startups an den Markt gehen.

Die gangigste MVP-Definition:

... €ine Version eines neuen Produkts, die es einem Team erlaubt,
die maximale Menge validierter Informationen iiber Kunden mit
minimalem Aufwand zu sammeln.”

(Eric Lies in ,Lean Startup”, 2011)

GERBERICH © Gerberich Consulting AG, Fiirigen - Schweiz 25
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Viel Erfolg fir die Zukunft winscht
Steffen Weimann
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